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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
11..11.. Общество с ограниченной ответственностью
Страховая компания «Цюрих» (ООО СК «Цюрих»), дейст?
вующее на основании Устава и в соответствии с
действующим законодательством Российской Федера?
ции (далее по тексту – Страховщик), на основании нас?
тоящих Правил страхования заемщиков от несчастных
случаев (далее по тексту – Правила) заключает догово?
ры страхования заемщиков от несчастных случаев и/или
болезней с юридическими и физическими лицами
(далее по тексту – Страхователи).
11..22.. В соответствии с настоящими Правилами Страхов?
щик обязуется при наступлении страховых случаев
произвести страховую выплату Страхователю или лицу,
имеющему право на получение страховой выплаты по
договору страхования, независимо от сумм, причитаю?
щихся им по другим договорам страхования, а также по
обязательному социальному страхованию, социаль?
ному обеспечению и в порядке возмещения вреда, а
Страхователь обязуется оплатить страховую премию в
установленные договором страхования сроки.
11..33.. При заключении договора страхования Страхов?
щик и Страхователь могут договориться об изменении
или исключении отдельных положений Правил и о до?
полнении договора страхования условиями отличными
от тех, которые содержатся в настоящих Правилах, если
такие изменения и дополнения не противоречат дейст?
вующему законодательству Российской Федерации.
Изменения и дополнения положений настоящих Пра?
вил, согласованные Сторонами договора страхования
при его заключении, должны быть включены в текст
договора страхования. В этом случае настоящие Пра?
вила применяются к договору страхования в части, не
противоречащей условиям, изложенным в тексте дого?
вора страхования. 
При решении спорных вопросов положения договора
страхования имеют преимущественную силу по отноше?
нию к настоящим Правилам.
11..44.. Основные термины и понятия, используемые в
настоящих Правилах:
ССттррааххооввааттеелльь – юридическое или дееспособное физи?
ческое лицо, заключившее со Страховщиком договор
страхования.
ЗЗаассттррааххоовваанннныыйй – физическое лицо, жизнь и здоровье
которого выступают объектом страховой защиты.
ВВыыггооддооппррииооббррееттааттеелльь – лицо, в пользу которого заклю?
чен договор страхования.
ЗЗааееммщщиикк – дееспособное физическое лицо, получаю?
щее в собственность от заимодавца и/или кредитора –
второй стороны по договору займа и/или кредитному
договору, деньги или другие вещи, определенные родо?
выми признаками, на условиях возвратности.
ДДооггооввоорр  ссттррааххоовваанниияя  ((ссттррааххооввоойй  ппооллиисс)) – соглашение
между Страховщиком и Страхователем, в силу которого
Страховщик при наступлении страхового случая должен
произвести страховую выплату Застрахованному (Выго?
доприобретателю), а Страхователь обязуется оплатить
страховую премию (страховые взносы) в установлен?
ные договором страхования размере и сроки.
ССууммммаа  ннееииссппооллннееннннооггоо  ддееннеежжннооггоо  ооббяяззааттееллььссттвваа –
сумма задолженности Заемщика по Кредитному дого?
вору (договору займа), включающая в себя основную
сумму долга. По особому соглашению Сторон, указанному
в договоре страхования, сумма неисполненного денеж?

ного обязательства может также включать в себя про?
центы за пользование кредитом (заемными средствами),
пени, штрафы, неустойки и иные платежи, предусмот?
ренные условиями действующего законодательства
Российской Федерации. 
ССттррааххооввоойй  ссллууччаайй – совершившееся событие, предус?
мотренное договором страхования, с наступлением
которого возникает обязанность Страховщика произ?
вести страховую выплату.
ССттррааххооввоойй  рриисскк – предполагаемое событие, на случай
наступления которого проводится страхование.
ССттррааххооввааяя  ссууммммаа – определенная договором денежная
сумма, исходя из которой, устанавливаются размер
страховой премии (страховых взносов) и размер
страховой выплаты.
ЛЛииммиитт  ссттррааххооввоойй  ввыыппллааттыы – установленный договором
страхования максимальный размер страховой выплаты
по одному страховому случаю, либо по всем страховым
случаям за определенный период времени, либо по
определенному страховому риску, либо на одного
Застрахованного и т.д.
ФФрраанншшииззаа – размер минимального не компенсируе?
мого Страховщиком убытка.
ССттррааххооввааяя  ппррееммиияя – плата за страхование, которую
Страхователь обязан уплатить Страховщику в порядке и
сроки, установленные договором страхования.
ССттррааххооввоойй  ввззнноосс – часть страховой премии, подлежа?
щей уплате Страховщику в рассрочку на условиях,
предусмотренных договором.
ССттррааххооввоойй  ттаарриифф – ставка страховой премии с единицы
страховой суммы, установленной в % к страховой сумме
или в абсолютном выражении со 100 руб. страховой
суммы.
ННеессччаассттнныыйй  ссллууччаайй – фактически происшедшее, вне?
запное, непредвиденное, непреднамеренное, кратко?
временное (до нескольких часов), внешнее по отноше?
нию к Застрахованному событие, повлекшее за собой
смерть, травматическое повреждение или иное рас?
стройство здоровья Застрахованного.
ББооллееззнньь – внезапно возникшее заболевание, диагнос?
тированное квалифицированным врачом, вызвавшее
смерть, утрату трудоспособности либо иное расстройст?
во здоровья Застрахованного.
ИИннввааллииддннооссттьь – социальная недостаточность Застрахо?
ванного вследствие нарушения здоровья со стойким
расстройством функций организма, приводящая к огра?
ничению жизнедеятельности и необходимости социаль?
ной защиты. 
ППооссттоояяннннааяя  ппооллннааяя  ииллии  ччаассттииччннааяя  ууттррааттаа  ооббщщеейй  ттррууддоо??
ссппооссооббннооссттии  сс  ууссттааннооввллееннииеемм  ииннввааллииддннооссттии – такое
состояние здоровья Застрахованного, при котором он
по медицинским показаниям нуждается в постоянном
уходе, и/или может выполнять лишь отдельные виды
трудовой деятельности в особо организованных инди?
видуальных условиях (специальные цехи, работа на
дому, применение рабочих приспособлений), и
которое обусловило решение бюро медико?социаль?
ной экспертизы об установлении I, II или III групп
инвалидности.
ВВррееммееннннааяя  ннееттррууддооссппооссооббннооссттьь означает такое состоя?
ние здоровья Застрахованного, при котором он утрачи?
вает способность к какому?либо труду на протяжении
определенного ограниченного периода времени.
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22.. ССУУББЪЪЕЕККТТЫЫ  ССТТРРААХХООВВААННИИЯЯ
22..11.. Страхователями могут быть:
22..11..11.. дееспособные физические лица;
22..11..22.. юридические лица любой организационно?пра?
вовой формы.
22..22.. По договорам страхования, заключенным в
соответствии с настоящими Правилами, Застрахован?
ными лицами (далее по тексту – Застрахованные)
являются дееспособные физические лица, названные в
договоре страхования, чьи имущественные интересы,
связанные с жизнью и здоровьем, застрахованы в
соответствии с настоящими Правилами. 
При этом Страховщик вправе устанавливать требова?
ния к возрасту и состоянию здоровья Застрахованных. 
22..33.. Договор страхования, если в нем не предусмот?
рено иное, не заключается в отношении лиц, являющих?
ся инвалидами I, II группы, в т.ч. работающими,
состоящих на учете в наркологическом, психоневроло?
гическом, противотуберкулезном, кожно?венерологи?
ческом, онкологическом диспансерах, с установленным
соответствующим диагнозом, зарегистрированным в
медицинских документах в иных лечебных учреждениях,
а также страдающих хроническими и острыми болез?
нями системы кровообращения, крови и кроветворных
органов, психическими расстройствами, болезнями
нервной системы, СПИДом или ВИЧ?инфицированных. 
22..44.. Если иное не предусмотрено договором страхова?
ния, Страхователь с письменного согласия Застрахо?
ванного и Страховщика вправе заменить названного в
договоре Застрахованного другим лицом в соответст?
вии с условиями настоящих Правил и действующего
законодательства Российской Федерации.
22..55.. Выгодоприобретателем является физическое или
юридическое лицо, указанное в договоре страхования с
письменного согласия Застрахованного, имеющее
право на получение страховой выплаты при наступле?
нии страхового случая. 
Если в договоре страхования не указан Выгодоприоб?
ретатель, то Выгодоприобретателем по договору яв?
ляется Застрахованный, а в случае его смерти –
наследники Застрахованного по закону. 
При этом договор страхования в пользу лица, не
являющегося Застрахованным, в том числе в пользу не
являющегося застрахованным лицом Страхователя,
может быть заключен лишь с письменного согласия
Застрахованного. При отсутствии такого согласия дого?
вор страхования может быть признан недействитель?
ным по иску застрахованного лица, а в случае смерти
этого лица по иску его наследников. 

33.. ООББЪЪЕЕККТТЫЫ  ССТТРРААХХООВВААННИИЯЯ
33..11.. Объектом страхования являются не противореча?
щие законодательству Российской Федерации имущест?
венные интересы, связанные с причинением вреда
жизни или здоровью Застрахованного лица. 

44.. ССТТРРААХХООВВЫЫЕЕ  ССЛЛУУЧЧААИИ,,  ССТТРРААХХООВВЫЫЕЕ  РРИИССККИИ
44..11.. Страховыми рисками в соответствии с настоя?
щими Правилами являются:
44..11..11.. Смерть Застрахованного в результате
несчастного случая или болезни;
44..11..22.. Постоянная полная или частичная утрата Застра?
хованным общей трудоспособности в результате нес?
частного случая или болезни с установлением I, II или III

групп инвалидности;
44..11..33.. Временная нетрудоспособность Застрахованного
в результате несчастного случая или болезни;
44..22.. Договором страхования может быть предусмотре?
но страхование рисков постоянной полной или частич?
ной утраты Застрахованным общей трудоспособности с
установлением инвалидности (п. 4.1.2. настоящих
Правил) исключительно на случай установления I группы
инвалидности или на случай установления I или II групп
инвалидности. 
44..33.. По настоящим Правилам страховыми случаями
признаются совершившиеся события, указанные в
п. 4.1. настоящих Правил, если эти события явились
следствием несчастного случая или болезни, произо?
шедших в период действия договора страхования, если
иное не предусмотрено договором страхования, и
подтверждены документами, выданными компетентны?
ми органами в установленном законом порядке.
44..44.. По особому соглашению Сторон, указанному в
договоре страхования, смерть Застрахованного
(п. 4.1.1.) или постоянная полная или частичная утрата
Застрахованным общей трудоспособности с установле?
нием инвалидности (п. 4.1.2.) в результате несчастного
случая или болезни также признается страховым
случаем, если она наступила в течение одного года со
дня несчастного случая/диагностирования заболева?
ния, происшедшего в период действия договора
страхования, и наступила непосредственно вследствие
этого несчастного случая/болезни. При этом постоян?
ная полная или частичная утрата Застрахованным
общей трудоспособности с установлением инвалид?
ности в результате болезни будет признана страховым
случаем, если она наступила в результате заболевания,
произошедшего в период действия договора страхова?
ния, продолжается 12 месяцев подряд и более после
его наступления, и к концу этого срока имеются доста?
точные основания считать, что Застрахованный в
течение всей жизни не будет в состоянии обеспечивать
себя материально, занимаясь каким?либо видом дея?
тельности.
Если иное не предусмотрено договором страхования,
смерть Застрахованного, а также постоянная полная
или частичная утрата Застрахованным трудоспособнос?
ти, не признается страховым случаем, если она,
наступила до истечения шести месяцев с начала
действия договора вследствие заболеваний системы
кровообращения; органического поражения централь?
ной нервной системы; легочной (сердечно?легочной)
недостаточности, обусловленной хроническим заболе?
ванием; туберкулеза; злокачественного новообразова?
ния; заболевания крови и кроветворных органов;
осложнений цирроза печени; почечной недостаточности,
обусловленной нефритом, нефрозом; диабета; ослож?
нений неспецифического язвенного колита; употребле?
ния алкоголя, наркотических и токсических веществ,
осложнений алкоголизма и наркомании (токсикомании).
44..55.. Договор страхования может быть заключен по
совокупности указанных в п. 4.1. настоящих Правил
страховых рисков, любой их комбинации, или по
любому из рисков в отдельности. Конкретный перечень
рисков, на случай наступления, которых заключается
договор страхования, устанавливается по соглашению
сторон договором страхования.
44..66.. События, указанные в п. 4.1. настоящих Правил, не
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признаются страховыми случаями, если они наступили в
результате:
– совершения или попытки совершения умышленных
действий Страхователем/Застрахованным/Выгодо?
приобретателем, а также лицами, действующими по их
поручению, направленных на наступление страхового
случая;
– нахождения Застрахованного в состоянии алкоголь?
ного, наркотического и/или токсического опьянения,
алкогольного, наркотического или токсического отрав?
ления Застрахованного в результате употребления им
наркотических, сильнодействующих и психотропных
веществ без предписания врача (или по предписанию
врача, но с нарушением указанной им дозировки);
– управления Застрахованным источником повышен?
ной опасности (в т.ч. любым транспортным средством
или иными моторными машинами, аппаратами, прибо?
рами и др.) в состоянии алкогольного, наркотического
или токсического опьянения или передачи управления
лицу, находившемуся в состоянии алкогольного, нарко?
тического или токсического опьянения, а также
управления Застрахованным источником повышенной
опасности без права на управление средством данной
категории или передачи Застрахованным управления
лицу, не имевшему права на управление;
– самоубийства Застрахованного или покушения на
самоубийство, а также травм и заболеваний в резуль?
тате покушения на самоубийство, если к этому времени
договор страхования действовал менее двух лет;
– совершения Страхователем/Застрахованным/Выго?
доприобретателем любых иных действий, направлен?
ных на наступление страхового случая;
– психических/психоневрологических расстройств или
эпилептических приступов, а также связанных с этим
изменениями личности и/или характера;
– совершения Застрахованным уголовного преступле?
ния, находящегося в прямой причинной связи с собы?
тием, обладающим признаками страхового случая;
– болезни Застрахованного, прямо или косвенно свя?
занной с ВИЧ?инфекцией, СПИДом, наркоманией,
токсикоманией, хроническим алкоголизмом, венери?
ческими заболеваниями, злокачественными новообра?
зованиями;
– произошли в местах лишения свободы.
44..77.. Если договором страхования не предусмотрено
иное, то события, указанные в п. 4.1. настоящих Правил,
не признаются страховыми случаями, если они:
– наступили в результате профессионального или об?
щего заболевания, диагностированного до даты заклю?
чения договора страхования;
– связаны с беременностью, родами, абортом, лече?
нием родовой травмы; с косметическими или пласти?
ческими операциями; операциями по перемене пола,
по стерилизации или лечению бесплодия;
– произошли в результате непосредственного участия
Застрахованного в гражданских волнениях, беспоряд?
ках, войне или военных действиях (кроме случаев
выполнения своих прямых должностных обязанностей);
– наступили вследствие официально признанных
случаев эпидемий, природных бедствий (катастроф),
прямого или косвенного воздействия атомной энергии,
радиации;
– наступили в результате занятий Застрахованным
опасными видами спорта (авто? и мотоспорт, любые

виды конного спорта, прыжки с парашютом, контактные
единоборства, альпинизм, горный и водный туризм,
подводное плавание, стрельба, участие в охоте с приме?
нением любого вида оружия и т.п.);
– произошли вследствие потери здоровья в результате
прохождения медицинского лечения, оказания меди?
цинской помощи, хирургических операций;
– наступили в результате приема лекарственных пре?
паратов, проведения лечебных или диагностических
процедур.
44..88.. Временная нетрудоспособность Застрахованного
(п. 4.1.3. настоящих Правил) не признается страховым
случаем, если она связана:
– с карантином, уходом за больным, за ребенком,
сункурлечением, дородовым и послеродовым отпуском:
– с лечением зубов (их имплантацией, удалением,
восстановлением и т.п.), врожденной аномалией или
наследственными заболеваниями.
44..99.. Если иное не предусмотрено договором страхова?
ния, страховая защита по договору страхования
действует 24 часа в сутки в течение указанного в нем
периода (срока действия договора). При этом Стороны
могут установить иное время действия страховой
защиты – в частности, во время исполнения Застрахо?
ванным служебных (должностных) обязанностей или
иной период.
Время действия страховой защиты устанавливается в
договоре страхования по соглашению Страховщика и
Страхователя.
44..1100.. Территорией страхования является территория,
указанная в договоре страхования. Если указанная в
договоре территория страхования изменяется, то Стра?
хователь (Застрахованный, Выгодоприобретатель) обя?
зан незамедлительно сообщить об этом Страховщику в
письменной форме или другим способом, позволяющим
зафиксировать это сообщение. Действие договора стра?
хования не распространяется на события, произошедшие
вне указанной в договоре страхования территории.

55.. ППООРРЯЯДДООКК  ООППРРЕЕДДЕЕЛЛЕЕННИИЯЯ  ССТТРРААХХООВВООЙЙ  ССУУММММЫЫ,,
ССТТРРААХХООВВООГГОО  ТТААРРИИФФАА,,  ССТТРРААХХООВВООЙЙ  ППРРЕЕММИИИИ

((ССТТРРААХХООВВЫЫХХ  ВВЗЗННООССООВВ))
55..11.. Страховая сумма устанавливается по договору
страхования в целом, по каждому или группе рисков, по
одному или нескольким Застрахованным.
55..22.. Страховая сумма определяется соглашением Стра?
хователя со Страховщиком. Если договором страхова?
ния не предусмотрено иное, страховая сумма устанав?
ливается в размере не менее суммы неисполненного
денежного обязательства Страхователя/Заемщиков по
Кредитному договору.
55..33.. В рамках страховой суммы могут быть установле?
ны лимиты страховой выплаты по любому из страховых
рисков, одному или нескольким Застрахованным,
одному или нескольким страховым случаям, а также
иным условиям договора страхования.
55..44.. Если иное не предусмотрено договором страхова?
ния, при наступлении страхового случая указанная в
договоре страховая сумма уменьшается на сумму ранее
произведенных Страховщиком страховых выплат. 
Страховая сумма считается уменьшенной со дня страхо?
вой выплаты, при этом договор страхования сохраняет
силу до конца указанного в нем срока в размере разницы
между страховой суммой, обусловленной договором, и
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произведенной страховой выплатой. После осуществле?
ния страховой выплаты Страхователь имеет право за
дополнительную страховую премию восстановить пер?
воначальную страховую сумму в соответствии с усло?
виями настоящих Правил.
55..55.. Страхователь по согласованию со Страховщиком
имеет право в период действия договора страхования
увеличить страховую сумму путем заключения дополни?
тельного соглашения к договору и уплаты соответствую?
щей части страховой премии. 
Дополнительное соглашение оформляется Сторонами в
том же порядке и в той же форме, что и договор страхо?
вания.
55..66.. По соглашению Сторон условиями договора
страхования может быть предусмотрена франшиза.
Франшиза может быть условной (невычитаемой) и
безусловной (вычитаемой) и может устанавливаться
как в абсолютном значении, так и в процентном
отношении к страховой сумме.
При установлении условной франшизы Страховщик не
несет ответственности за убыток, не превышающий
размера франшизы, и обязан возместить его полностью,
если его величина превысила размер установленной
франшизы. 
При установлении безусловной франшизы Страховщик
обязан возместить убыток за вычетом установленной
франшизы.
Конкретный размер и вид франшизы устанавливается в
каждом конкретном договоре страхования.
55..77.. Размер тарифной ставки определяется Страхов?
щиком в зависимости от набора страховых рисков. 
55..88.. Страховщик вправе установить поправочные коэф?
фициенты к базовой тарифной ставке, экспертно
определяемые в зависимости от факторов, влияющих
на степень риска наступления страхового случая: в
зависимости от пола, возраста, профессии, условий труда,
состояния здоровья Застрахованного, срока страхова?
ния, периодичности уплаты страховых взносов и т.д.
55..99.. Страховая премия (страховые взносы) устанавли?
вается по договору страхования в целом, по каждому
или группе страховых рисков, по одному или несколь?
ким Застрахованным исходя страховой суммы и страхо?
вого тарифа в зависимости от срока страхования. 
55..1100.. Страховая премия по договору может быть
уплачена Страхователем единовременно (разовым
платежом) за весь срок страхования или уплачиваться в
рассрочку (страховые взносы). Порядок уплаты страховой
премии (страховых взносов) определяется в договоре
страхования.
55..1111.. Страховщик, уведомленный об обстоятельствах,
влекущих увеличение страхового риска, вправе потре?
бовать изменения условий договора страхования или
уплаты дополнительной страховой премии соразмерно
увеличению риска.
Если Страхователь (Застрахованный, Выгодоприобре?
татель) возражает против изменения условий договора
страхования или доплаты страховой премии, Страхов?
щик вправе потребовать расторжения договора страхо?
вания.
55..1122.. Страховая премия может быть уплачена Страхо?
вателем наличными в кассу Страховщика или его
представителю или путем безналичных расчетов.
55..1133.. По договору, заключенному на срок менее 1 года,
страховая премия рассчитывается в соответствии с

коэффициентами тарифных ставок по краткосрочному
страхованию, приведенными в Приложении №1 к
настоящим Правилам, если иной порядок расчета не
указан в договоре страхования.
По договору, заключенному на срок более 1 года (если
иной порядок расчета не указан в договоре страхо?
вания):
– в случае страхования на несколько лет общая страхо?
вая премия по договору страхования в целом устанав?
ливается как сумма страховых взносов за каждый год;
– в случае страхования на год (несколько лет) и месяц
(несколько месяцев) страховая премия по договору
страхования в целом определяется пропорционально
количеству месяцев, в течение которых действует
договор страхования.
При этом неполный месяц страхования считается за
полный.
55..1144.. В случае неуплаты Страхователем страховой
премии (первого страхового взноса) в установленные
Договором страхования сроки, Договор страхования
считается не вступившим в силу.
55..1155.. В случае неуплаты Страхователем очередного
страхового взноса в установленные договор сроки,
действие договора страхования прекращается с 00 ча?
сов дня, следующего за днем, установленным догово?
ром для уплаты страховой премии (очередного страхо?
вого взноса), если иное не предусмотрено договором, а
Страховщик вправе потребовать возмещения ему
убытков, причиненных прекращением договора.
Если страховой случай наступил до уплаты очередного
страхового взноса, внесение которого просрочено,
Страховщик вправе, при наличии соответствующей
оговорки в договоре страхования, при определении
размера подлежащей оплате страховой выплаты
зачесть сумму просроченного страхового взноса.
Договором страхования могут быть определены иные
последствия неуплаты Страхователем в установленные
сроки страховой премии (очередного страхового
взноса).
55..1166.. При восстановлении страховой суммы после
осуществления страховой выплаты (согласно п. 5.4.
Правил) либо при увеличении страховой суммы в
период действия договора страхования (согласно п. 5.5.
Правил) Страхователем уплачивается дополнительная
страховая премия, рассчитанная исходя из страховых
тарифов, пропорционально количеству дней, оставших?
ся до окончания срока действия договора страхования.
55..1177.. В случае полного или частичного досрочного
погашения Страхователем (Заемщиком) неисполнен?
ного денежного обязательства Стороны вправе изменить
размер страховой суммы/лимитов страховой выплаты,
приходящихся на оставшийся период страхования, с
учетом требований п. 5.2. настоящих Правил. Величина
неисполненного денежного обязательства при этом
подтверждается уведомлением об остатке задолжен?
ности Страхователя/Заемщиков, заверенное Кредито?
ром, или иными документами, оформленными не ранее,
чем за 5 рабочих дней до даты представления их
Страховщику, если иное не указано в договоре
страхования.
При этом Страховщик производит перерасчет очеред?
ных страховых взносов, подлежащих уплате Страхова?
телем. Страховые взносы, оплаченные к тому моменту
по договору страхованию, перерасчету и возврату не
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подлежат.
Указанные изменения вносятся в договор страхования
на основании письменного заявления Страхователя с
приложением подтверждающих документов, заверен?
ных Кредитором.
В случае непредставления или несвоевременного пред?
ставления Страхователем (Застрахованными) заверен?
ных Кредитором документов, подтверждающих размер
неисполненного денежного обязательства, страховая
сумма (лимиты страховой выплаты) устанавливаются в
размере, определенном при заключении договора
страхования.
55..1188.. При установлении страховой суммы и страховой
премии в эквиваленте иностранной валюты (в
соответствии со ст. 317 Гражданского кодекса Российс?
кой Федерации), страховая премия уплачивается в руб?
лях по официальному курсу ЦБ РФ соответствующей
валюты на день оплаты.

66.. ППООРРЯЯДДООКК  ЗЗААККЛЛЮЮЧЧЕЕННИИЯЯ,,  ИИССППООЛЛННЕЕННИИЯЯ  
ИИ  ППРРЕЕККРРААШШЕЕННИИЯЯ  ДДООГГООВВООРРАА  ССТТРРААХХООВВААННИИЯЯ

66..11.. Договор страхования заключается на основании
устного или письменного заявления Страхователя
(письменная форма является Приложением №2 к
настоящим Правилам). 
Для заключения договора страхования Страховщиком
могут быть затребованы дополнительные документы,
характеризующие степень риска (профессию, род
занятий или состояние здоровья лиц, в отношении
которых заключатся договор страхования, и т.д.).
66..22.. Договор страхования должен быть заключен в
письменной форме. Несоблюдение письменной формы
влечет недействительность договора страхования.
Договор страхования может быть заключен путем:
– составления и подписания Страховщиком и Страхо?
вателем одного документа – договора страхования
(Приложение №3 к настоящим Правилам);
– вручения Страховщиком Страхователю на основании
его письменного или устного заявления страхового
полиса, подписанного Страховщиком (Приложение №4
к настоящим Правилам).
66..33.. Договор страхования может заключаться по
соглашению Сторон на любой срок.
66..44.. Договор страхования, если в нем не предусмотре?
но иное, вступает в силу с 00 часов дня, следующего за
днем оплаты страховой премии (первого страхового
взноса), но не ранее 00 часов даты, указанной в догово?
ре страхования как дата начала действия договора. 
Под днем оплаты страховой премии (страхового взноса)
считается день поступления средств плательщика на
расчетный счет Страховщика или его представителя
(при безналичной оплате) или день получения денежных
средств (в соответствии с платежными документами)
представителем Страховщика (при наличной оплате).
66..55.. Договором может быть предусмотрено установле?
ние периодов страхования с изменяемой ответствен?
ностью Страховщика. Даты начала и окончания дейст?
вия периодов страхования указываются в договоре. В
случае если договором не устанавливаются периоды
страхования, период страхования совпадает со сроком
действия договора. Ответственность Страховщика
определятся на каждый из периодов отдельно, и зави?
сит от страховой суммы и других существенных условий
договора. Изменение ответственности Страховщика

оформляется в виде дополнительного соглашения,
являющегося неотъемлемой частью договора.
66..66.. В случае утраты договора страхования (полиса) в
период его действия Страховщик на основании пись?
менного заявления Страхователя выдает дубликат,
после чего утраченный экземпляр считается аннулиро?
ванным, и страховые выплаты по нему не производятся. 
При повторной утрате договора страхования (полиса)
второй и последующие дубликаты выдаются Страхова?
телю на основании его письменного заявления, при
этом Страховщик вправе потребовать оплаты Страхова?
телем стоимости изготовления и оформления нового
договора.
66..77.. Договор страхования прекращается в случаях:
– истечения срока его действия;
– по инициативе Страхователя;
– при исполнении Страховщиком своих обязательств
по договору страхования в полном объеме. При этом в
случае полного исполнения обязательств в отношении
конкретного Застрахованного лица (при условии, что
договор страхования заключен в отношении несколь?
ких лиц) действие договора прекращается только в
отношении данного Застрахованного лица, если иное
не предусмотрено договором страхования;
– при неуплате Страхователем страховой премии
(страховых взносов) в установленные договором сроки;
– ликвидации Страховщика в порядке, установленном
действующим законодательством Российской Федерации;
– признания договора страхования недействительным
по решению суда;
– в случае смерти Застрахованного по причинам иным,
чем наступление страхового случая (в отношении дан?
ного Застрахованного); 
– по соглашению Сторон;
– в других случаях, предусмотренных договором и
действующим законодательством РФ.
66..88.. Договор страхования, если в нем не предусмот?
рено иное, может быть прекращен досрочно по cогла?
шению Сторон (либо по инициативе Страховщика или
Страхователя) в соответствии с действующим
законодательством Российской Федерации.
66..99.. О намерении досрочного прекращения договора
страхования Стороны должны уведомить друг друга не
менее чем за 30 (Тридцать) дней до даты предполагае?
мого расторжения, если договором страхования не
предусмотрено иное. 
66..1100.. В случае полного исполнения Заемщиком своих
обязательств перед Кредитором, договор страхования,
если в нем не предусмотрено иное, прекращает свое
действие с 00 часов дня следующего за днем полного
исполнения обязательств перед Кредитором.
66..1111.. Договор страхования прекращается до наступления
срока, на который он был заключен, если после его вступ?
ления в силу возможность наступления страхового случая
отпала, и существование страхового риска прекрати?
лось по обстоятельствам иным, чем страховой случай.
При этом, если существование страхового риска по
обстоятельствам иным, чем страховой случай, прекра?
тилось только в отношении одного из Застрахованных
(при условии, что договор страхования заключен в отно?
шении нескольких лиц), договор страхования может
быть прекращен либо в отношении соответствующего
Застрахованного, либо в отношении всех Застрахован?
ных.
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При досрочном прекращении договора страхования по
основаниям иным, чем наступление страхового случая,
Страховщик имеет право на часть страховой премии
пропорционально времени, в течение которого дейст?
вовало страхование.
66..1122.. Если иное не предусмотрено договором страхо?
вания, при досрочном прекращении договора по
инициативе Страховщика в связи с невыполнением
Страхователем (Застрахованным, Выгодоприобретате?
лем) условий договора страхования и/или настоящих
Правил страхования Страхователю может быть возвра?
щена внесенная им страховая премия за неистекший
срок действия договора за вычетом понесенных Стра?
ховщиком расходов, включая расходы на ведение дела
в размере, предусмотренном структурой тарифной
ставки, с учетом произведенных страховых выплат. При
расчете части страховой премии, подлежащей возврату,
неполный месяц страхования считается как полный.
66..1133.. Страхователь вправе отказаться от договора
страхования в любое время, если к моменту отказа
возможность наступления страхового случая не отпала
по обстоятельствам иным, чем страховой случай. При
досрочном прекращении договора страхования по
инициативе Страхователя страховая премия возврату
не подлежит, если договором не предусмотрено иное.
66..1144.. Размер части страховой премии, подлежащей
возврату Страхователю при расторжении договора по
указанным выше причинам, рассчитывается исходя из
фактически внесенной суммы страховой премии,
подтвержденной платежными документами.
66..1155.. При страховании в эквиваленте иностранной
валюты, в случае досрочного расторжения (прекраще?
ния) договора/прекращения договора в отношении
конкретных Застрахованных (при условии, что договор
страхования заключен в отношении нескольких лиц) и
возврате части страховой премии за неистекший срок
действия договора, расчет производится в рублях по
официальному курсу Центрального банка РФ, установ?
ленному для данной валюты на дату расторжения
(прекращения) договора, но не более курса валюты
страхования, установленного ЦБ РФ на дату заключе?
ния договора.
66..1166.. Изменение условий договора страхования в
течение срока его действия, если в нем не предусмот?
рено иное, осуществляется по соглашению Сторон при
существенном изменении обстоятельств, из которых
Стороны исходили при заключении договора, с
соблюдением следующих требований:
66..1166..11.. любые уведомления и извещения в связи с
заключением, исполнением или прекращением дого?
ворных правоотношений считаются направленными
Сторонами в адрес друг друга, только если они сделаны
в письменной форме и направлены по адресам, указан?
ным договоре страхования. В случае изменения
адресов и/или реквизитов Страхователя (Застрахован?
ного), Страховщика или Выгодоприобретателя, Стороны
обязуются заблаговременно известить друг друга об
этом. Если Сторона не была извещена об изменении
адреса и/или реквизитов заблаговременно, то все
уведомления и извещения, направленные по прежнему
адресу, будут считаться полученными с даты их поступления
по прежнему адресу. Договором страхования могут быть
предусмотрены иные условия уведомления Сторон;
66..1166..22.. соглашение об изменении или о расторжении

договора совершается в той же форме, что и договор,
если из закона, иных правовых актов, договора или
обычаев делового оборота не вытекает иное. Все
изменения и дополнения к договору страхования (если
договором не предусмотрено иное) оформляются в
письменной форме путем заключения дополнительного
соглашения, подписанного обеими Сторонами;
66..1166..33.. если иное не вытекает из соглашения или
характера изменения договора, подписанные Сторо?
нами изменения и дополнения к договору страхования
вступают в силу с момента заключения соответствую?
щего соглашения Сторон;
66..1177.. Действие договора страхования, если в нем не
предусмотрено иное, прекращается в 24.00 часа дня,
указанного в договоре страхования как дата окончания
действия договора страхования.
66..1188.. По истечении срока действия договора страхова?
ния, по обоюдному согласию Сторон, договор страхова?
ния может быть заключен на новый срок.
66..1199.. Договор страхования может содержать и иные ус?
ловия, определяемые по соглашению Сторон и не про?
тиворечащие законодательству Российской Федерации.

77.. ППРРААВВАА  ИИ  ООББЯЯЗЗААННННООССТТИИ  ССТТООРРООНН
77..11.. Страхователь имеет право:
77..11..11.. Досрочно расторгнуть договор с обязательным
уведомлением Страховщика.
77..11..22.. Назначать и заменять Застрахованного и Выго?
доприобретателей по договору страхования с письмен?
ного согласия Застрахованного.
Выгодоприобретатель не может быть заменен на другое
лицо после того, как он выполнил какую?либо из
обязанностей по договору страхования или предъявил
Страховщику требование о страховой выплате.
77..11..33.. Получить дубликат договора страхования
(полиса) в случае его утраты.
77..22.. Страхователь обязан:
77..22..11.. Уплачивать страхую премия (страховые взносы)
в размере и сроки, указанные в договоре страхования.
77..22..22.. При заключении договора страхования сооб?
щать Страховщику обо всех известных ему обстоя?
тельствах, имеющих существенное значение для опре?
деления вероятности наступления страхового случая и
размера возможных убытков от его наступления (стра?
хового риска), а также предоставить по требованию
Страховщика дополнительные документы (данные ме?
дицинского освидетельствования, которое прошел
Застрахованный, и т.д.).
77..22..33.. В период действия договора страхования
незамедлительно сообщать Страховщику о ставших ему
известными значительных изменениях в обстоятельст?
вах, сообщенных Страховщику при заключении догово?
ра, если эти изменения могут существенно повлиять на
увеличение страхового риска (изменение обстоя?
тельств признается существенным, когда они измени?
лись настолько, что, если бы Стороны могли это разумно
предвидеть, договор вообще не был бы ими заключен
или был бы заключен на значительно отличающихся
условиях), а также о любых изменениях в обстоятельст?
вах, указанных Страхователем в заявлении на страхо?
вание.
После получения информации об увеличении страхо?
вого риска Страховщик вправе потребовать изменения
условий договора страхования или уплаты дополни?
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тельной страховой премии соразмерно увеличению
риска.
Если Страхователь возражает против изменения усло?
вий договора страхования или доплаты страховой пре?
мии, Страховщик вправе потребовать расторжения
договора в порядке, предусмотренном гражданским
законодательством Российской Федерации. 
В случае если Страхователь не сообщит Страховщику о
значительных изменениях в обстоятельствах, сообщен?
ных при заключении договора, последний вправе потре?
бовать расторжения договора и возмещения убытков,
причиненных расторжением договора согласно дейст?
вующему законодательству Российской Федерации.
Страховщик не вправе требовать расторжения догово?
ра страхования, если обстоятельства, влекущие
увеличение страхового риска, уже отпали.
77..22..44.. При наступлении страхового случая предоста?
вить Страховщику все необходимые документы,
предусмотренные 8 разделом настоящих Правил в
течение 30 (Тридцати) дней после любого происшест?
вия, которое может квалифицироваться как страховой
случай, или в максимально короткий срок, как только у
него появилась такая возможность. Уведомление о
смерти Застрахованного должно быть представлено в
возможно короткие сроки.
Данная обязанность распространяется и на Выгодо?
приобретателя.
77..33.. Страховщик имеет право:
77..33..11.. Перед заключением договора страхования
требовать заполнения Застрахованным медицинской
анкеты, содержащей вопросы о состоянии здоровья
Застрахованного. Основываясь на информации, ука?
занной в медицинской анкете, Страховщик имеет право
увеличить размер страховой премии для каждого
конкретного Застрахованного или направить каждого
конкретного Застрахованного на прохождение необхо?
димого медицинского обследования в лечебное учреж?
дение, указанное Страховщиком. Расходы, связанные с
прохождением медицинского обследования, оплачи?
вает Страхователь (Застрахованные), если иное не
предусмотрено договором.
77..33..22.. Проверять сообщенную Страхователем инфор?
мацию, а также выполнение Страхователем требова?
ний и условий договора.
77..33..33.. По мере необходимости направлять запросы,
связанные со страховым случаем, в компетентные
органы, предприятия, учреждения и организации,
располагающие такой информацией, самостоятельно
собирать информацию и выяснять причины и обстоя?
тельства страхового случая, проверять достоверность
предоставляемой Страховщику информации, а в случае
смерти Застрахованного – провести изучение причин
смерти и требовать проведения вскрытия до или после
погребения в соответствии с действующим законода?
тельством Российской Федерации.
77..33..44.. Отсрочить страховую выплату в случае, если у
него возникли сомнения в праве Страхователя (Застра?
хованного, Выгодоприобретателя) на получение страховой
выплаты, до предоставления необходимых доказа?
тельств.
77..33..55.. Потребовать признания договора страхования
недействительным и применения последствий, предус?
мотренных п. 2 ст. 179 ГК РФ, если Страхователь
сообщил заведомо ложные или недостоверные сведения

о Застрахованном, о состоянии здоровья Застрахован?
ного на момент заключения договора страхования.
77..33..66.. Расторгнуть договор страхования в случае неуп?
латы Страхователем страховой премии (страхового
взноса) в установленные договором страхования сроки.
77..44.. Страховщик обязан:
77..44..11.. В сроки, установленные настоящими Правилами,
выдать Страхователю страховой полис установленной
формы с приложением настоящих Правил страхования,
на основании которых заключен договор страхования.
77..44..22.. При наступлении страхового случая произвести
страховую выплату (или отказать в страховой выплате)
в сроки, предусмотренные 8 разделом настоящих
Правил страхования. 
77..44..33.. Соблюдать конфиденциальность в отношении
исполнения договора страхования и полученной
информации о Страхователе, Застрахованном, Выгодо?
приобретателе.
77..44..44.. В течение 3?х рабочих дней с момента получения
соответствующего заявления (выяснения обстоя?
тельств, принятия решения), если договором страхова?
ния не предусмотрен иной срок, уведомить Кредитора о
намерении Страхователя расторгнуть договор, внести в
него изменения или дополнения, обо всех нарушениях
Страхователем (Застрахованным, Залогодателем) обя?
занностей по договору, которые могут или могли бы
служить основанием для отказа Страховщика в
страховой выплате при наступлении страхового случая,
в том числе о случаях неуплаты Страхователем страхо?
вых взносов в размере и сроки, установленные
договором страхования, а также о получении заявления
о наступлении страхового события, принятии решения
об осуществлении страховой выплаты или отказе в
выплате;
77..44..55.. Выполнять иные обязанности, предусмотренные
договором, Правилами и законодательством Российс?
кой Федерации.

88.. ООППРРЕЕДДЕЕЛЛЕЕННИИЕЕ  РРААЗЗММЕЕРРАА  УУББЫЫТТККООВВ..  
ППООРРЯЯДДООКК  ООППРРЕЕДДЕЕЛЛЕЕННИИЯЯ  ССТТРРААХХООВВООЙЙ  ВВЫЫППЛЛААТТЫЫ

88..11.. При наступлении события, которое может быть
классифицировано как страховой случай, Страхова?
тель, Застрахованный, Выгодоприобретатель уведом?
ляет о нем Страховщика в течение 30 суток, начиная со
дня получения документов, подтверждающих факт
наступления события, любым из указанных лиц, любым
доступным способом, позволяющим объективно зафик?
сировать факт сообщения.
88..22.. Если ни Страхователь, ни Застрахованный, ни
Выгодоприобретатель не имели возможности известить
Страховщика о наступлении события в соответствии с
п. 8.1. настоящих Правил, Страховщик обязуется при?
нять к рассмотрению претензию на страховую выплату
в пределах срока исковой давности, установленного
действующим законодательством РФ. При этом Стра?
ховщик оставляет за собой право требовать удовлет?
воряющие его доказательства того, что возможность
своевременного извещения отсутствовала. 
88..33.. При обращении за страховой выплатой Страхова?
тель (Застрахованный, Выгодоприобретатель) обязан
предоставить Страховщику письменное заявление о
страховом случае по форме, установленной Страхов?
щиком (Приложение №5 к настоящим Правилам);
экземпляр договора страхования (полиса); уведом?
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ление об остатке задолженности Страхователя (Застра?
хованного), заверенное Кредитором и составленное не
ранее даты наступления страхового случая; выписка из
протокола органов внутренних дел и/или акт о несчаст?
ном случае на производстве по форме Н?1 (в случае
производственной травмы); выписка из медицинской
карты амбулаторного, стационарного больного; доку?
мент, удостоверяющий личность получателя страховой
выплаты, а также:
88..33..11.. В случае смерти Застрахованного:
– свидетельство ЗАГС о смерти Застрахованного или
его нотариально заверенную копию;
– подробное медицинское заключение о причине
смерти/выписка из истории болезни с посмертным
диагнозом/выписка из амбулаторной карты;
– решение суда об объявлении Застрахованного умер?
шим (в предусмотренных законом случаях); 
– протокол патологоанатомического вскрытия (при
условии, что оно проводилось) или судебно?медицинс?
кого исследования (если вскрытие не производилось –
заявление родственников об отказе от вскрытия и
справка из патологоанатомического отделения, на
основании которой выдается свидетельство о смерти); 
– распоряжение (завещание) Застрахованного о наз?
начении Выгодоприобретателя (при его наличии), если
оно было составлено отдельно от договора страхования. 
88..33..22.. В случае постоянной полной или частичной
утраты трудоспособности: справку Государственной
медицинской социальной экспертной комиссии об
установлении группы инвалидности; выписку из амбу?
латорной карты/истории болезни; направление на
медико?социальную экспертизу.
88..33..33.. В случае временной нетрудоспособности Застра?
хованного:
– официальные заключения медицинских учреждений,
описывающие вид и степень всех повреждений, под?
тверждающие факт несчастного случая или болезни с
указанием точного диагноза и сроков лечения;
– выписки из истории болезни, амбулаторной карты,
эпикриз, листок нетрудоспособности, справка из
травматологического пункта.
88..33..44.. По требованию Страховщика Страхователь
обязан также предоставить иные запрошенные Стра?
ховщиком документы, необходимые для принятия реше?
ния о признании события страховым случаем и
осуществления страховой выплаты.
88..33..55.. Наследниками Застрахованного представляются
документы, указанные в подпункте 8.3.1., а также
нотариально заверенное свидетельство о вступлении в
права наследования. 
88..33..66.. Если событие произошло за пределами террито?
рии Российской Федерации, то Страховщику должны
быть предоставлены медицинские и иные документы,
позволяющие идентифицировать факт страхового
случая и характер полученных повреждений. Документы
на иностранном языке должны подтверждаться предос?
тавлением нотариально заверенного (апостилирован?
ного) перевода. Расходы по сбору указанных докумен?
тов и их переводу оплачивает Страхователь (Застрахо?
ванный/Выгодоприобретатель).
88..44.. Если для решения вопроса о страховой выплате
Страховщику потребуется дополнительная информация,
то он имеет право требовать от Застрахованного предос?
тавления дополнительной медицинской документации. 

88..55.. Если договором страхования не предусмотрено
иное, размер страховой выплаты составляет: 
88..55..11.. При наступлении страхового случая по риску,
указанному в п. 4.1.1 «Смерть Застрахованного», стра?
ховая выплата производится в размере 100%
страховой суммы (лимита страховой выплаты), установ?
ленной для Застрахованного лица, если выплаты не
производились, и за вычетом ранее выплаченных сумм
по другим основаниям согласно договору страхования,
если они производились.
88..55..22.. При наступлении страхового случая по риску,
указанному в п. 4.1.2 «Постоянная полная или частич?
ная утрата Застрахованным общей трудоспособности»,
Страховщик производит страховую выплату в размере
определенного процента от страховой суммы (лимита
страховой выплаты) в соответствии с установленной
группой инвалидности, если выплаты не производи?
лись, и за вычетом ранее выплаченных сумм по другим
основаниям согласно договору страхования, если они
производились, по одному из следующих вариантов:
I группа – 100 % страховой суммы (лимита страховой
выплаты), установленной для Застрахованного;
II группа – 100 % страховой суммы (лимита страховой
выплаты), установленной для Застрахованного;
III группа – 50 % страховой суммы (лимита страховой
выплаты), установленной для Застрахованного;
88..55..33.. При наступлении страхового случая по риску,
указанному в п. 4.1.3. «Временная нетрудоспособность
Застрахованного», страховая выплата производится в
размере 0,1% от страховой суммы (лимита страховой
выплаты), установленной по договору страхования для
Застрахованного лица, за каждый день нетрудоспособ?
ности, в пределах страховой суммы (лимита страховой
выплаты), установленной для Застрахованного лица.
При этом выплата по риску временной нетрудоспособ?
ности Застрахованного осуществляется начиная с 31?го
дня непрерывной утраты Застрахованным трудоспособ?
ности, но не более 60 дней по одному страховому
случаю, и не более 90 дней в страховой год независимо
от количества несчастных случаев и/или заболеваний,
если иного не предусмотрено договором страхования.
88..66.. При множественности Застрахованных лиц раз?
мер страховой выплаты определяется долей Застрахо?
ванного лица в общей сумме неисполненного денеж?
ного обязательства.
88..77.. Сумма страховых выплат по страховым случаям,
происшедшим в период действия договора
страхования, не может превышать страховой суммы
(лимита страховой выплаты), предусмотренной
договором страхования, если иное не предусмотрено
договором страхования.
88..88.. Страховая выплата производится за вычетом
суммы страховой выплаты, произведенной ранее по
страховому случаю, наступившему с тем же Застрахо?
ванным в результате того же несчастного случая или
заболевания, если иное не предусмотрено договором
страхования.
88..99.. Страховая выплата производится путем перечис?
ления суммы выплаты на счет получателя либо
наличными деньгами из кассы Страховщика.
88..1100.. При страховании с применением валютного
эквивалента страховая выплата осуществляется в
рублях по курсу ЦБ Российской Федерации, установ?
ленному для валюты, в которой выражена страховая



11

сумма (валюта страхования), на дату страховой вып?
латы, но не более максимального курса для выплат, под
которым понимается курс валюты страхования,
установленный ЦБ Российской Федерации на дату
заключения договора, увеличенный на 1% за каждый
месяц (в т.ч. неполный), прошедший с даты заключения.
При этом сумма всех выплат по договору в рублях не
может превышать страховую сумму, умноженную на
курс валюты страхования, установленный ЦБ Российс?
кой Федерации на дату заключения договора. В случаях,
когда договором предусмотрен расчет суммы страховой
выплаты без учета ранее произведенных страховых
выплат, сумма каждой выплаты в рублях не может
превышать страховую сумму, умноженную на курс валю?
ты страхования, установленный ЦБ Российской Федера?
ции на дату заключения договора.
88..1111.. Страховая выплата производится Выгодоприоб?
ретателю, если он назначен, либо Застрахованному, а в
случае смерти Застрахованного – Выгодоприобре?
тателю либо наследникам Застрахованного, если
Выгодоприобретатель не назначен. Если наследник или
Выгодоприобретатель виновны в смерти или умышлен?
ном причинении телесных повреждений, повлекших
смерть Застрахованного, эти лица теряют право на
получение страховой выплаты.
В случае если Выгодоприобретатель на момент произ?
ведения страховой выплаты по риску «Смерть Застрахо?
ванного» является несовершеннолетним, представите?
лем от его имени в Страховой компании могут быть
только его родители, усыновители, попечители или
опекуны.
88..1122.. При объявлении судом Застрахованного умер?
шим страховая выплата по риску «Смерть Застрахован?
ного» производится при условии, если в решении суда
указано, что Застрахованный пропал без вести при
обстоятельствах, угрожающих смертью или дающих
основание предполагать его гибель от определенного
несчастного случая, и если день его исчезновения или
предполагаемой гибели приходится на период действия
договора страхования. В противном случае страховой
риск считается не реализовавшимся, а страховой
случай – не наступившим.
При признании судом Застрахованного без вести
пропавшим страховая выплата не производится. 
88..1133.. Если договором страхования предусмотрены
выплаты нескольким Выгодоприобретателям, страхо?
вая выплата производится им в долях, предусмотрен?
ных в договоре страхования. Если договором страхова?
ния не предусмотрены размеры доли страховой
выплаты для каждого Выгодоприобретателя, страховая
выплата производится Выгодоприобретателям в рав?
ных долях.
88..1144.. Если иное не предусмотрено договором страхо?
вания, страховая выплата производится только по
страховым случаям, наступившим не ранее 00 часов
дня, следующего за днем фактического предоставления
кредита (займа) согласно подтверждающим документам.
88..1155.. Если иное не предусмотрено в договоре страхо?
вания, страховая выплата производится Страховщиком
в течение 10 (Десяти) рабочих дней со дня подписания
страхового акта. 
В случае отказа в страховой выплате Страховщик в
указанный выше срок направляет письменное уведом?
ление соответствующему лицу (Страхователю, Застрахо?

ванному, Выгодоприобретателю) с мотивированным
указанием причины отказа.
88..1166.. Принятие решения о страховой выплате может
быть отсрочено Страховщиком, если по фактам, свя?
занным с наступлением страхового случая, в соответ?
ствии с действующим законодательством назначена
дополнительная проверка, возбуждено уголовное дело
или начат судебный процесс, до окончания проверки
расследования или судебного разбирательства либо до
устранения других обстоятельств, препятствовавших
выплате.
88..1177.. Решение о страховой выплате в связи с постоян?
ной полной или частичной утратой Застрахованным
общей трудоспособности с установлением инвалид?
ности в результате болезни принимается Страховщиком
по истечении, как минимум, 12 месяцев с момента
первичного установления инвалидности и предъявле?
ния Страхователем (Застрахованным, Выгодоприобре?
тателем) документов, подтверждающих, что Застрахо?
ванный в течение всей жизни не будет в состоянии
обеспечить себя материально, занимаясь каким?либо
видом деятельности.
88..1188.. Решение об отсрочке в страховой выплате сооб?
щается Страхователю (Застрахованному, Выгодоприоб?
ретателю) в письменной форме с обоснованием
причин.

99.. ССЛЛУУЧЧААИИ  ООТТККААЗЗАА  ВВ  ССТТРРААХХООВВООЙЙ  ВВЫЫППЛЛААТТЕЕ
99..11.. Страховщик имеет право отсрочить страховую
выплату в случае:
– если у него имеются мотивированные сомнения в
подлинности документов, подтверждающих страховой
случай, или правомочности лиц, в пользу которых зак?
лючен договор страхования, на получение страховой
выплаты – до тех пор, пока не будет подтверждена под?
линность таких документов или правомочность
соответствующих лиц;
– если соответствующими органами внутренних дел
возбуждено уголовное дело против Страхователя
(Застрахованного, Выгодоприобретателя) или ведется
расследование обстоятельств, приведших к наступле?
нию страхового случая – до окончания расследования
или судебного разбирательства.
99..22.. Страховщик вправе отказать в страховой выплате
в случаях, если:
– Страхователь (Застрахованный, Выгодоприобрета?
тель), после того, как ему стало известно о наступлении
события, имеющего признаки страхового случая, не
уведомил о его наступлении Страховщика в предусмот?
ренный настоящими Правилами срок, если не будет
доказано, что Страховщик своевременно узнал о
наступлении страхового случая, либо что отсутствие у
Страховщика сведений об этом не могло сказаться на
его обязанности осуществить страховую выплату, при
этом срок уведомления не может быть менее 30 дней;
– Страхователь (Застрахованный, Выгодоприобрета?
тель) умышленно скрыл и/или исказил запрашиваемую
Страховщиком информацию; предоставил Страховщику
заведомо ложные сведения об обстоятельствах, имею?
щих существенное значение для определения степени
риска, (в т.ч. о состоянии здоровья Застрахованного, а
также при предоставлении сведений, указанных в
Заявлении на страхование), а также об изменении сте?
пени риска в течение действия договора страхования;



– Страхователь (Застрахованный, Выгодоприобрета?
тель) не предоставил Страховщику документы, необхо?
димые для установления причин наступления и харак?
тера события, обладающего признаками страхового
случая, и его связи с наступившими последствиями, или
представил заведомо ложные доказательства;
– Страхователь (Выгодоприобретатель) не выполнил
какой?либо обязанности, возложенной на него в соот?
ветствии с настоящими Правилами и/или договором
страхования.
– событие, обладающее признаками страхового слу?
чая, произошло за пределами территории страхования
или вне периода действия договора в соответствии с
условиями настоящих Правил;
– причиной возникновения события являются обстоя?
тельства, поименованные в объеме исключений из
страхового покрытия согласно п.п. 4.6. – 4.8. настоящих
Правил;
– в других случаях, предусмотренных договором
страхования и действующим законодательством
Российской Федерации.
99..33.. При принятии решения об отказе в страховой вып?
лате (в соответствии с условиями договора страхо?
вания, настоящих Правил и действующего законода?
тельства РФ) Страховщик в письменной форме
информирует об этом Страхователя (Застрахованного,
Выгодоприобретателя) в течение 10 (десяти) рабочих
дней со дня получения всех необходимых документов,
подтверждающих факт и обстоятельства наступления
события, обладающего признаками страхового случая с
указанием причин такого отказа.
99..44.. Отказ Страховщика произвести страховую выплату
может быть обжалован Страхователем (Застрахованным,
Выгодоприобретателем) в суде в соответствии с дейст?
вующим законодательством Российской Федерации.

1100.. ФФООРРСС??ММААЖЖООРР  
1100..11.. Стороны освобождаются от ответственности за
частичное или полное неисполнение, а также ненадле?
жащее исполнение обязательств по договору, если это
неисполнение или ненадлежащее исполнение обяза?
тельств явилось следствием обстоятельств чрезвычай?
ного характера, возникших после его заключения, кото?
рые стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить.

1100..22.. К обстоятельствам чрезвычайного характера
относятся: наводнение, пожар, землетрясение, взрыв,
шторм, оседание почвы, эпидемия и иные явления
природы, а также война и военные действия, забастов?
ка в отрасли или регионе.
1100..33.. Возможное неисполнение обязательств по дого?
вору должно находиться в непосредственной причин?
ной связи с указанными в настоящем подпункте
обстоятельствами.
1100..44.. Сторона, для которой создалась невозможность
исполнения обязательств, обязана в разумные сроки с
момента наступления вышеуказанных обстоятельств в
письменной форме уведомить другую сторону о
наступлении и предполагаемом сроке их действия.
1100..55.. Неуведомление или несвоевременное уведомле?
ние лишает неуведомившую сторону права ссылаться
на любое вышеуказанное обстоятельство как на
основание, освобождающее от ответственности за
неисполнение или ненадлежащее исполнение обяза?
тельств.

1111.. ППРРООЧЧИИЕЕ  УУССЛЛООВВИИЯЯ
1111..11.. Иск по требованиям, вытекающим из договора
страхования, может быть предъявлен Страховщику в
сроки, предусмотренные гражданским законодательст?
вом Российской Федерации.
1111..22.. Споры, связанные со страхованием, разрешают?
ся арбитражным или третейским судами в соответствии
с их компетенцией.
1111..33.. Договор страхования может быть признан
недействительным с момента его заключения по осно?
ваниям, предусмотренным Гражданским Кодексом
Российской Федерации, а также, если он ставит Стра?
хователя в худшее положение по сравнению с тем,
которое предусмотрено законодательством Российской
Федерации или договор заключен после наступления
страхового случая.
При недействительности договора страхования каждая
из сторон обязана возвратить другой все полученное по
нему, если иные последствия недействительности
договора не предусмотрены законом.
Признание договора страхования недействительным
осуществляется в соответствии с нормами гражданс?
кого законодательства Российской Федерации.
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Настоящие Правила страхования утверждены Генеральным Директором Общества 20 октября 2009 г. 

В связи с переименованием Общества настоящие Правила страхования вступают в силу с даты, следующей за
днем внесения сведений о переименовании Общества в единый государственный реестр юридических лиц в
соответствии с требованиями действующего законодательства РФ.
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